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OBVEZE KORISNIKA PRI PROVEDBI EU SUFINANCIRANIH PROJEKATA
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- Uvod: institucionalni okvir, upravljačka struktura, Zajednička nacionalna pravila

- Obveze Korisnika prema okvirnim ugovorima

- Zahtjev za plaćanjem predujma

- Zahtjev za nadoknadom sredstava (ZNS)

- Izrada ZNS-a: popunjavanje ZNS-a, prateća dokumentacija, procedura, rokovi

- Procedura financijske kontrole fakture – od strane Korisnika

- Uputa za povrat predujma

- Preporuke Korisniku

- Sustav upravljanja projektom (Primavera)
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SADRŽAJ PREZENTACIJE



o Zakon o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i

investicijskih fondova u RH u razdoblju 2014-2020 (NN br. 92/2014)

o Uredba o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole korištenja Europskog socijalnog fonda,

Europskog fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciljem, „Ulaganje za rast

i radna mjesta” (NN br. 107/2014, 23/2015, 129/2015, 15/2017, 18/2017)

 Koordinacijsko tijelo (MRRFEU) - odgovorno za koordinaciju programiranja, uspostavu upravljačkog i kontrolnog
sustava, unapređivanje i usklađivanje pravila za upravljanje strukturnim instrumentima, razvoj integriranog sustav
upravljanja informacijama (MIS), praćenje provedbe na nacionalnoj razini, koordinaciju s EK

 Tijelo nadležno za reviziju (ARPA) – odgovorno za vanjsku reviziju strukturnih instrumenata i provjeru
učinkovitog funkcioniranja sustava upravljanja i kontrole.

 Tijelo nadležno za ovjeravanje (MFIN – NF) – nacionalno tijelo koje ovjerava izjavu o izdacima i zahtjeve za
plaćanja prije upućivanja Komisiji

 Upravljačko tijelo (MRRFEU) – nacionalno tijelo koje upravlja operativnim programom
 Posredničko tijelo 1 (Min. zaštite okoliša i energetike) – nacionalno tijelo koje provodi zadaće delegirane od

upravljačkog tijela, a koje se (generalno) odnose na izbor projekata za financiranje
 Posredničko tijelo 2 (HV) – nacionalno tijelo ili javno tijelo koje provodi zadaće delegirane od upravljačkog tijela,

a koje se (generalno) odnose na različite vrste verifikacija vezanih uz provedbu projekata (provjere jesu li
financirani proizvodi i usluge isporučeni, jesu li izdaci koje su korisnici deklarirali za projekte stvarno nastali i
udovoljavaju li nacionalnim pravilima i pravilima Zajednice tijekom cijelog razdoblja njihove provedbe i trajnosti)
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INSTITUCIONALNI OKVIR
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Projekti
aglomeracija

UPRAVLJAČKA STRUKTURA OPKK
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ZAJEDNIČKA NACIONALNA PRAVILA

Priprema i provedba EU sufinanciranih projekata provodi se u skladu sa
izrađenim smjernicama od strane MRRFEU - Zajednička nacionalna pravila (ZNP)
– verzija 3.1 od studenog 2017.

Posebnu pozornost potrebno je obratiti na:
•pravilo br. 05 - Izvršavanje i upravljanje ugovorima te pripadne Priloge (utvrđuje pravila za
izvršenje i upravljanje ugovorima o dodjeli bespovratnih sredstava, posebice vezano uz
provjere, izračune, plaćanja, izmjene ugovora te korekcije, odnosno zahtjeve za fazu
provedbe te zahtjeve za fazu nakon provedbe).

Prilog br. 01 - Opći uvjeti koji se primjenjuju na projekte financirane iz europskih strukturnih i
investicijskih fondova u financijskom razdoblju 2014.–2020., kao i ostalu odgovarajuću
dokumentaciju moguće je preuzeti na web stranici: http://www.strukturnifondovi.hr/vazni-
dokumenti

http://www.strukturnifondovi.hr/vazni-dokumenti
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OBVEZE KORISNIKA PREMA OKVIRNIM UGOVORIMA - I.

Značajnije obveze Korisnika prema PT2 u fazi provedbe projekta i to sukladno:

Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava (PT1, PT2, Korisnik)
Opći uvjeti (OBVEZE KORISNIKA):

 OBVEZA INFORMIRANJA
Čl. 6.3. - osim PT-ovima, Korisnik mora omogućiti pristup svim dokumentima i podatcima vezanim uz
ugovoreni projekt i KT-u, UT-u, TO-u, TR-u, Europskoj komisiji i/ili osobama koje su oni ovlastili

 JAVNOST I VIDLJIVOST
Čl. 7.1. - Korisnik mora poduzeti sve potrebne korake za objavljivanje činjenice da EU sufinancira projekt.

 ODGOVORNOST KORISNIKA ZA PROVEDBU PROJEKTA
Čl. 4.1. – Korisnik je obvezan provesti ugovoreni projekt s dužnom pažnjom, transparentno, u skladu s
najboljom praksom u predmetnom području, sukladno Ugovoru, odredbama Uredbe (EU) br.
1303/2013 te ostalim relevantnim propisima donesenima na temelju iste, kao i primjenjivim nacionalnim
i zakonodavstvom EU

 NABAVA I PLAN NABAVE
Čl. 5.2. - obveza dostave projektnog plana nabave PT2 (posebno važno: Korisnik je dužan dostaviti PT2
projektni plan nabave u roku od 10 radnih dana od dana stupanja Ugovora na snagu)
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OBVEZE KORISNIKA PREMA OKVIRNIM UGOVORIMA - II.

Opći uvjeti (PLAĆANJA):
 IZVJEŠĆA
Čl. 12.2 - obveza davanja informacija i podnošenje izvješća od strane Korisnika prema PT2 (posebno važno:
Izvješća od napretku podnose se u 15 dana od isteka svaka tri mjeseca od sklapanja Ugovora) – u obliku
Zahtjeva za nadoknadom sredstava (u nastavku je detaljno opisan način pripreme i podnošenja ZNS-a)

 ZAHTJEV ZA NADOKNADOM SREDSTAVA
Čl. 13.1 - Korisnik je obvezan dostaviti PT-u 2 Početni plan zahtjeva za nadoknadom sredstava, u roku od
10 dana od dana zaprimanja obrasca koji mu u navedenu svrhu dostavlja PT 2
Čl. 13.9 – Ako Ugovor dopušta retroaktivno potraživanje sredstava, (kada razdoblje provedbe počinje
prije stupanja Ugovora na snagu), prvim Zahtjevom za nadoknadom sredstava Korisnik potražuje
troškove nastale prije datuma sklapanja Ugovora, a unutar razdoblja provedbe.

 RAČUNOVODSTVENO EVIDENTIRANJE, TEHNIČKE I FINANCIJSKE PROVJERE
Čl. 16.1 - Troškovi uključeni u Zahtjev za nadoknadom sredstava moraju biti utvrdivi i provjerljivi (praćenje
projektnih troškova/izdataka i prihoda korištenjem posebnih šifri projekta/mjesta troška/organizacijske
jedinice/ posebne analitike konta ili slično), i zabilježeni u računovodstvenim evidencijama Korisnika (ili
partnera)
Čl. 16.3 - Korisnik mora omogućiti PT-ovima, UT, TO, TR, EK, Uredu Europske komisije za suzbijanje
prijevara (OLAF), Europskom revizorskom sudu (ERS) i bilo kojim drugim revizorima ili vanjskim osobama
ovlaštenima od strane PT-a 2, provođenje potrebnih provjera
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OBVEZE KORISNIKA PREMA OKVIRNIM UGOVORIMA - III.

Posebni uvjeti (OBVEZE KORISNIKA):

Čl. 8.4 - Korisnik će za potrebe upravljanja projektom i izvješćivanja koristiti sustav upravljanja 
projekta PT-a 2 (Oracle Primavera – bit će održana edukacija) 

Čl. 8.5 - Korisnik će za potrebe projekta otvoriti poseban račun te o tome obavijestiti PT2.

te značajnije obveze sukladno

 Ugovoru o sufinanciranju (PT1, PT2, Korisnik)

Čl. 4.5 – iznos prihvatljivih troškova veći od iznosa procijenjenih prihvatljivih troškova financiraju se
sredstvima JLS i/ili Korisnika)

Čl. 6.1 i 6.2 - potreba redovitog ažuriranja i dostavljanja ažuriranog Plana trošenja financijskih sredstava
(Plan se ažurira kroz Zahtjev za nadoknadom sredstava u dijelu Predviđeni raspored dostavljanja budućih
zahtjeva)



- Odredbe Posebnih uvjeta Ugovora utvrđuju mogućnost isplate predujma Korisniku u
iznosu koji je opravdan dinamikom aktivnosti na projektu i Korisnikovima potrebama u
svrhu provedbe projekta

- Predujam Korisnik može potraživati višekratno, a iznosi najviše 30% odobrenih
bespovratnih sredstava

- Ako se predujam potražuje u prvom tromjesečju, a Korisnik ne započne s provedbom
projekta i u roku od 90 dana od dana primitka predujma ne nastanu nikakvi troškovi
povezani s provedbom projekta, PT2 bez odgode pokreće postupak za njegov povrat

- Uz zahtjev za predujam predaje se sljedeće:

- Ispunjeni obrazac Zahtjeva za predujam

- Popratni dopis

- Bjanko zadužnice (kao dužnik se navodi Korisnik)
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ZAHTJEV ZA PLAĆANJEM PREDUJMA – I.



11

(1) Datum pripreme i potpisivanja
dokumenta od strane Korisnika.

(2) Redni broj Zahtjeva za plaćanje predujma
koji je dodijelio Korisnik.

(3) Datum ispravka će se primijeniti i popuniti
samo ako je Zahtjev za plaćanje predujma
ispravljen tijekom provjere te je podnesena
nova verzija dokumenta.

(4) Podaci o Korisniku i projektu će se
preuzeti iz Ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava.

(5) Zatraženi iznos projektnog predujma u
HRK. Iznos predfinanciranja ne može
premašiti ograničenje postavljeno u Ugovoru
o dodjeli bespovratnih sredstava.

ZAHTJEV ZA PLAĆANJEM PREDUJMA – II.
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ZAHTJEV ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – I.

 ZNP 2014-2020 v.3.1., Pravilo 05: Izvršavanje i upravljanje ugovorima
o dodjeli bespovratnih sredstava, točka 9.1.1.:
„Ugovorom se utvrđuje obveza korisnika izvještavati o statusu provedbe projekta i nastalim
troškovima. Korisnici dostavljaju tražena izvješća u obliku “Zahtjeva za nadoknadom sredstava”,
u ugovorenim rokovima. Po završetku provedbe projekta, korisnik dostavlja „Završni zahtjev za
nadoknadom sredstava“. „

 Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava, Opći uvjeti, Članak 12: Izvješća, točka 12.1.:
„Korisnik tijekom izvršavanja Ugovora podnosi PT-u 2 sljedeća izvješća: Izvješća o napretku,
Završno izvješće o provedbi projekta (dalje u tekstu: Završno izvješće) te Izvješće nakon
provedbe projekta. Izvješće o napretku dostavlja se na obrascu Zahtjeva za nadoknadom
sredstava koji Korisniku nakon sklapanja Ugovora dostavlja PT 2. Završno izvješće i, ako je
primjenjivo, Izvješće nakon provedbe projekta dostavljaju se na obrascima koji su sastavni dio
Ugovora. Predmetna izvješća odnose se na ugovoreni projekt u cijelosti, neovisno o izvoru
financiranja te sadržajno moraju zadovoljavati sve ugovorene uvjete.„
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ZAHTJEV ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – II.

 RAZLOG PODNOŠENJA ZNS-a
o potraživanje nadoknade/plaćanja za ostvarene (i/ili plaćene)

prihvatljive projektne troškove

o izvještavanje o napretku provedbe projektnih aktivnosti i isporučevinama

o izvještavanje o postizanju rezultata i pokazateljima neposrednih rezultata

o prognoziranje izdataka koji će se dalje potraživati

 VRSTE ZNS-a OBZIROM NA VRIJEME NASTANKA
o Među-zahtjev za nadoknadom sredstava
o Završni zahtjev za nadoknadom sredstava

 VRSTE ZNS-a OBZIROM NA POTRAŽIVANE TROŠKOVE
o s prijavom troškova
o bez prijave troškova
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ZAHTJEV ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – III.

o Najniži iznos izdatka za podnošenje u Zahtjevu za nadoknadom sredstava je
300.000,00 kn kako je definirano točkom 3.4. Posebnih uvjeta

o Ograničenje se NE primjenjuje u slučaju Završnog zahtjeva na nadoknadom
sredstava

o Početni plan ZNS-a Korisnik je dužan dostaviti u PT2 u roku od 10 dana od
dana zaprimanja obrasca koji mu u navedenu svrhu dostavlja PT2 (čl.13.1. Općih uvjeta)

o Minimalna učestalost dostave Zahtjeva za nadoknadom sredstava definirana je točkom
12.2. Općih uvjeta Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava:
o „Izvješća o napretku podnose se u roku od 15 kalendarskih dana nakon isteka svaka

tri mjeseca od sklapanja Ugovora.”
o Korisnik može podnijeti Zahtjev za nadoknadom sredstava i u kraćim vremenskim

razmacima nego što je navedeno, ali ne više od jednog Zahtjeva svakih 30 kalendarskih
dana

o 1. ZNS (s ili bez troška uz Izvješće o napretku Projekta) Korisnici su dužni dostaviti u roku
od 15 kalendarskih dana nakon isteka 3 mjeseca od potpisivanja Ugovora)

datum potpisivanja Ugovora o 
dodjeli bespovratnih sredstava 

od strane Korisnika
3 mj + 15 k.d. dostava 1. ZNS-a u PT2



15

ZAHTJEV ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – IV.

o Korisnik Zahtjev za nadoknadom sredstava označava brojevima prema
redoslijedu

o Postupci koji su povezani s podnošenjem i provjerom Zahtjeva za nadoknadom
sredstava provodit će se u skladu s odredbama ZNP-a o Izvršavanju i
upravljanju ugovorima o dodjeli bespovratnih sredstava (05)

o Učestalost Zahtjeva za naknadom sredstava tijekom provedbe projekta se
utvrđuje uzimajući u obzir situaciju Korisnikova novčanog tijeka i podnesenog
rasporeda izdataka koji će se potraživati u Zahtjevima za nadoknadu sredstava.
Ovaj se raspored može prilagoditi pri slanju svakog Zahtjeva za nadoknadu
sredstava.
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – I.

ZNS se izrađuje na automatiziranom Excel
predlošku dobivenom od Voditelja
projekta ispred PT2
(sastoji se od 9 radnih listova)

Korisničke upute za izradu i popunjavanje
Zahtjeva za nadoknadom sredstava –
detaljno opisuju način popunjavanja ZNS-a
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – II.

Radni list 1

Datum: datum slanja ZNS-a PT-u 2
Broj: redni broj ZNS-a
Datum ispravka: datum ispravka ZNS-a od 
strane Korisnika
Izvještajno razdoblje: datum završetka 
izvještajnog razdoblja na koje se odnosi ZNS
Vrsta zahtjeva: Među-zahtjev i Završni zahtjev

podaci se automatski računaju 

radni list 1a nije potrebno popunjavati
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – III.

Prije unosa u Radni list 2
unijeti podatke u Radni list
POPRATNA DOKUMENTACIJA:

-Vrsta dokumenta 
-ID ili broj (jedinstveni broj 
dokumenta) 
-Datum dokumenta 
-Komentar
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – IV.

Radni list 2 – PROVEDBA PROJEKTA:
Unos podataka o provedbi i napretku projekta:
Provedbeno razdoblje/stvarno/početak
Provedbeno razdoblje/stvarno/kraj
Mjerljive aktivnosti/Ostvarene aktivnosti
Obrazloženja o napretku i popratni dokumenti 
(dokumenti se automatski povlače iz Lista –
Popratni dokumenti)

Potrebno je navesti ostvarene mjerljive 
aktivnosti koje su postignute za svaki projektni 

element u skladu s podacima iz Ugovora o 
dodjeli bespovratnih sredstava

Potrebno je navesti opis ostvarenja navedenih 
aktivnosti. Ukoliko postoje razlozi odstupanja 

od plana oni se moraju navesti u ovoj ćeliji
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – V.

Radni list 3 – POKAZATELJI: potrebno je unijeti podatke o ostvarenim vrijednostima pojedinih
pokazatelja
Ostvarene vrijednosti
Obrazloženje o napretku i popratni dokumenti

kumulativna vrijednost pokazatelja koja je 
ostvarena u razdoblju od početka projekta do 

kraja razdoblja koje obuhvaća trenutni ZNS

potrebno je unijeti opis na koji 
način je ostvarena vrijednost 

pokazatelja
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – VI.

Radni list 4 – LISTA UGOVORA: potrebno je unijeti podatke o planiranim ugovorima za nabavu
usluga, robe ili radova kao i o izvijestiti o provedbi istih (uključujući i izmjene ugovora)
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – VII.

Radni list 5 – POPIS POTRAŽIVANIH PLAĆENIH I NEPLAĆENIH TROŠKOVA:
U ovaj radni list unose se podaci o plaćenim i neplaćenim troškovima nastali u izvještajnom razdoblju
ovog ZNS-a:

Element projekta
Stavka proračuna
Metoda obračuna izdataka (ovisno o
odabiru kalkuliraju se plaćeni/neplaćeni 
troškovi)
Troškovi su nastali kod

Broj jedinica
Cijena po jedinici
Financijska kategorija
Šifra ugovora
Opis troška i komentar
Dokumentacijski dokazi
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – VIII.

Radni list 6 – PREDVIĐENI RASPORED ZA BUDUĆE ZAHTJEVE:
U ovaj radni list unose se podaci o planiranom rasporedu budućih zahtjeva za nadoknadom 
sredstava:
Broj Zahtjeva Potraživani iznos prihvatljivih troškova (kn)
Mjesec planirane dostave Komentar
Vrsta zahtjeva za nadoknadom
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – IX.

Radni list – PRORAČUN:
Ovaj radni list nije potrebno printati i dostavljati u PT2 na provjeru. On služi korisnicima za lakše 
praćenje izvršenja vlastitog proračuna projekta.

Radni list sadrži prethodno unesen proračun ugovora te tri dodatna stupca pod zajedničkim nazivom 
Praćenje izvršenja proračuna:
Prethodno odobreno
Potraživano u predmetnom ZNS-u

Preostalo na stavci
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – X.

Nakon popunjavanja svih radnih listova, 
na radnom listu br. 1 – ikona „PROVJERI” 
koja služi za provjeru unesenih podataka, 
nakon čega se otvara prozor s popisom 
pogrešaka pri unosu.
Po ispravljanju pogreške, na ekranu će biti 
vidljiv prikaz: ˝Ispravan dokument.˝
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IZRADA ZAHTJEVA ZA NADOKNADOM SREDSTAVA (ZNS) – XI.

Predaja Zahtjeva za nadoknadom sredstava Posredničkom tijelu
razine 2:

o ZNS se podnosi u pisanom i elektroničkom obliku, a potpisuje ga i
pečatira ovlaštena osoba Korisnika (Opći uvjeti, članak 13.3.);

o Ispunjen obrazac, potpisan, s pripadajućim pečatom korisnika
potrebno je službeno dopisom dostaviti u PT2, a također dostaviti
i elektronsku verziju istoga radi lakše provjere iznosa i
komentiranje ZNS-a od strane djelatnika PT2.
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DOKUMENTACIJA KOJA SE PREDAJE UZ ZNS 

Uz zahtjev za nadoknadom sredstava (ZNS) Korisnik PT2 predaje :

 Izjavu o nepostojanju dvostrukog financiranja aktivnosti projekta iz 
drugih projekata

 Izvješće o napretku projekta (izrađuje Korisnik)

te odgovarajuću popratnu dokumentaciju koja opravdava potraživani trošak, a sve sukladno Općim
uvjetima, članak 13. Zahtjev za nadoknadom sredstava, točka 13.6., ovisno ugovorima koje je
sklopio u okviru provedbe projekta:

 Potpisani  sekundarni ugovori po provedenim nabavama (prethodno dostavljeno Službi 
za provjeru postupaka javne nabave)

 Privremene situacije za izvedene radove/računi  za izvršene usluge u obračunskom 
razdoblju

 Izvješća nadzornog inženjera o napretku provedbe ugovora o radovima

 Dokumentaciju vezanu za izmjene ugovora

˝Korisnik navedenu dokumentaciju dostavlja PT-u 2 putem elektroničke pošte (sken), a PT2 u svakom
trenutku može zahtijevati od Korisnika dostavljanje (dijela) navedene dokumentacije i u papirnatom
obliku, odnosno ista mora biti u svakom trenutku dostupna PT-u 2.˝ - dogovor sa Korisnikom
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IZVJEŠĆE O NAPRETKU PROJEKTA

Izvještavanje o napretku projekta uključeno je u proces podnošenja ZNS-a.

Učestalost izvještavanja o napretku provedbe podudara se stoga s planom za

podnošenje Zahtjeva za nadoknadom sredstava, što znači najmanje svaka tri mjeseca,

čak i ako se ne potražuje nikakav trošak (mjesečno po potrebi, Voditelju projekta ispred

PT2 na e-mail).

Predložak za Izvješće o napretku projekta, kojeg izrađuje Voditelj projekta od strane Korisnika,

prikazan je u ˝Priručniku za korisnike EU sredstava˝, a koji će biti i dostavljen Korisniku.

Izvješće o napretku projekta sadrži:

1. Osnovne informacije o projektu

2. Opis projekta sa fizičkim pokazateljima

3. Pregled izvora financiranja projekta 

4. Projektni elementi  

5. Tablični prikaz ugovora 

6. Provedba projekta (opis po pojedinačnim     
ugovorima)

Korisnik mora pružiti informaciju o
napretku provedbe sa svakim pojedinim
ZNS-om, a sve sukladno realizaciji
sekundarnih ugovora koje je potpisao s
izvršiteljima usluga.
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PRIMJER DOKUMENTACIJE KOJA SE DOSTAVLJA UZ ZNS

Privremeni računi/situacije

1. Ugovor (ako nije prije 
dostavljen)

2. Izvještaj Korisnika/Voditelja 
Projekta o napretku projekta

3. Izjava o nepostojanju 
dvostrukog financiranja

4. Privremena situacija / Račun 
za obavljene usluge

5. Nadzorovo mjesečno 
izvješće o napretku provedbe 

ugovora o radovima

6. Dopis Nadzora o datumu 
plaćanja 

Plaćanje predujma/avansa 
Izvršitelju/Izvođaču

1. Ugovor

2. Izvještaj Korisnika/Voditelja 
Projekta o napretku projekta

3. Izjava o nepostojanju dvostrukog 
financiranja

4. Kopiju Jamstva za povrat 
predujma (u skladu sa ugovorom)

5. Izjavu Nadzora da je jamstvo za 
povrat predujma u skladu sa 

ugovorom (za ugovor za radove)

6. Kopiju Zahtjeva i predračuna 
Izvođača za isplatu predujma
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PROCEDURA DOSTAVLJANJA ZNS-A U PT2

Nakon što primi od Nadzora 
potrebnu dokumentaciju: 
situaciju, dopis od Nadzora o 
datumu plaćanja te mjesečni 
izvještaj od nadzora za mjesec 
na koji se situacija odnosi 
Korisnik mora:

1. Potpisati situaciju ako je 
smatra korektnom 

2.Voditelj projekta mora 
napisati izvješće o napretku 
projekta.

3. Priložiti izjavu o nepostojanju 
dvostrukog financiranja

4. Pripremiti Zahtjev za 
nadoknadu sredstava i dostaviti 
ga Posredničkom tijelu razine 2 
(Hrvatske vode)

Korisnik

1. Nakon što zaprimi  
situaciju i sve prateće 
dokumente Nadzor u 
roku od 14 dana mora 
odobriti neosporni dio. 
(članak 14.6 crvenog 
FIDIC-a) 

2. Nadzor mora napisati 
dopis korisniku kada je 
primio situaciju zajedno 
sa pratećom                                                           
dokumentacijom i koji je 
rok za plaćanje Izvođaču 
sukladno ugovoru.

3. Također Nadzor mora 
dostaviti svoje Izvješće o 
napretku radova za taj 
mjesec                         

Nadzor
1. Nakon izvođenja 
dijela radova, Izvođač 
priprema mjesečnu 
situaciju po predlošku 
dobivenom od 
Korisnika (PT2).

2. Situacija mora biti 
potpisana od 
ovlaštenih 
predstavnika 
Izvođača.

3. Rok za plaćanje je 
definiran u općim 
uvjetima crvenog 
FIDIC-a (članak14.7.)

(56 dana od dostave 
Izvještaja i popratne 
dokumentacije 
Nadzoru)

Izvođač
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PROVJERA ZNS-A U PT2 I VREMENSKA OGRANIČENJA

Provjera ZNS-a sa svim pratećim dokumentima:
o Provjera statusa provedbe projekta
o Provjera potraživanih troškova (provodi se zasebno za plaćene i 

neplaćene troškove)
o Komunikacija s Korisnikom u slučaju korekcija ZNS-a : dostava 

informacija /dokumenata koji nedostaju – rok ne može biti kraći od 
3 niti dulji od 10 radnih dana, osim ako PT2 i korisnik ne dogovore 
drugačije i ne utječe na rok za provjeru ZNS-a

Priprema Zahtjeva za plaćanje i izvršeno plaćanje

Rok od 30 dana od 
zaprimanja ZNS-a

Korisnik je dužan:

o voditi računa o krajnjim rokovima plaćanja prema Izvođačima, pružateljima usluga, dobavljačima prema
uvjetima potpisanih ugovora. (Korisnik ima prema Fidic ugovorima o radovima krajnji rok od 56 dana, od
trenutka predaje situacije od Izvođača Nadzoru, za isplatu potraživanih sredstava Izvođaču.)

o surađivati s PT2, u slučaju potrebne izmjene u ZNS-u, kako ne bi došlo do produljenja roka od 30 dana (60
dana za završni ZNS) do zaključene verifikacije.

o Kamata za zakašnjelo plaćanje potraživanja od Izvođača prema Korisniku je neprihvatljiv trošak za EU
sufinanciranje!!!

Rok od 60 dana od 
zaprimanja ZNS-a



32

INFORMIRANJE KORISNIKA  O REZULTATIMA PROVJERE ZNS-A

Nakon provedene provjere ZNS-a Korisnik će od PT2 zaprimiti dopis u kojem
će biti navedeno sljedeće:

 Zaključak o statusu provedbe projekta
Dodatne preporuke i/ili zaključcima, ako ih ima, koji se odnose na nepravilnosti utvrđene tijekom 
provjere
Iznosu troškova prihvatljivih za financiranje iz bespovratnih sredstava
Iznosu nepriznatih troškova i troškova neprihvatljivih za financiranje iz bespovratnih sredstava, uz 
adekvatno obrazloženje
Točan datum isplate prihvatljivih troškova iz predmetnog ZNS-a Korisniku

Nakon što Korisnik zaprimi dopis od PT2 o provjerenim prihvatljivim i neprihvatljivim troškovima iz
ZNS-a, na korisnički račun bit će isplaćena sredstva prihvatljivih troškova.

Po primitku navedenih sredstava, Korisnik je dužan u roku od 10 dana dostaviti PT2 potvrdu o isplati
sredstava Izvođačima/ Dobavljačima/ Nadzorima zajedno s izvatkom po transakcijskom računu (Opći
uvjeti Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, članak 13., točka 8.).
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CJELOKUPAN PROCES OD IZRADE ZNS-A DO PLAĆANJA

Plaćanje 
Izvođaču 
radova / 

Izvršitelju 
usluge

Državna riznica 
putem Min 

zaštite okoliša i 
energetike

- EU dio
Plaćanje na 

račun 
Korisnika –
POSEBAN 

RAČUN ZA 
EU  projekte

IVU (JLS)/HV
– lokalni dio

Račun 
posebnih 

namjena pri 
Hrvatskim 

vodama – za 
EU projekte

Podnošenje potvrde o isplati sredstava Izvršitelju 
- unutar 10 dana !

Korisnik 
- Zahtjev za 

nadoknadom 
sredstava i 

ostala 
popratna 

dokumentacija

PT2 – Hrvatske 
vode

Provjera  ZNS-
a

Pripremanje 
zahtjeva za 

plaćanje (EU 
dio, lokalni 

dio)
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PROCEDURA FINANCIJSKE KONTROLE FAKTURE – od strane 
Korisnika 

Osnovne informacije i 
dokumenti

• Dostavljen je originalni zahtjev/faktura/situacija;

• Naznačeni broj i naziv ugovora u 
fakturi/zahtjevu/situaciji su ispravni;

• Naznačen je broj fakture/zahtjeva/situacije;

• Naziv i adresa korisnika su točni;

• Datum izdavanja fakture/zahtjeva/situacije je kasniji od 
datuma potpisivanja ugovora;

• Podaci o bankovnom računu na fakturi/zahtjevu/situaciji 
jednaki su podacima iz Ugovora;

• Vlasnik računa je isti kao i nositelj ugovora;

• Faktura/zahtjev za plaćanje/situacija potvrđena je 
ovlaštenim potpisom i pečatom (nacionalni Izvođači);

• Privremena situacija potpisana je od strane Inženjera, 
Izvođača, Voditelja projekta;
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PROCEDURA FINANCIJSKE KONTROLE FAKTURE – od strane 
Korisnika

Kontrola plaćanja

• Vrsta plaćanja je jasno naznačena na fakturi/zahtjevu/situaciji;

• Radovi/Usluge iskazane u fakturi/situaciji izvedeni su u razdoblju 
trajanja ugovora;

• Privremena situacija računski je točna;

• Vrijednost ugovora navedena u situaciji u skladu je s 
Ugovorom/Dodatkom;

• Ukupna vrijednost izvršenih radova odgovara zbroju vrijednosti 
radova iskazanih u toj situaciji i iznosa iskazanih u privremenim 
situacijama;

• Ukupno obračunato odgovara ukupnim plaćanjima uključujući i 
predmetnu situaciju;

• Izvršen je ispravan povrat primljenog predujma;

• Postotak sustege zadržan je u skladu s Ugovorom;

• Ukoliko se dio ugovora daje u podizvođenje, provjeravaju se 
plaćanja po odobrenim podizvođačima (maksimalno 30% 
vrijednosti ugovora o javnoj nabavi za novo uvedene 
podizvođače);
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PROCEDURA FINANCIJSKE KONTROLE FAKTURE – od strane 
Korisnika

Kontrola jamstva

/ garancija

• Kontrola bankarskih garancija: za predujam, za dobro 
izvršenje posla, za sustegu (paziti na rokove dostave);

• Dostavljena je original bankarska garancija;

• Točnost podataka o nazivu i broju ugovora navedenih u 
garanciji;

• Garancija izdana u korist korisnika;

• Iznos garancije u skladu sa zatraženim u ugovoru;

• Sadržaj garancije u skladu s prilogom i formatom iz 
ugovora;

• Valjanost garancije u skladu s ugovorom.
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UPUTA ZA POVRAT PREDUJMA

o Korisniku će biti isplaćen projektni predujam, sukladno članku 8.7. Posebnih 
uvjeta Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava

o Korisnik ima pravo izabrati hoće li Zahtjevom za nadoknadom sredstava 
potraživati troškove po metodi nadoknade, metodi plaćanja ili kombinacijom 
navedenih metoda.  

o Ako je Korisniku odobrena isplata predujma, do trenutka poravnavanja iznosa 
isplaćenog predujma s nastalim troškovima, Korisnik troškove može 
potraživati samo putem metode nadoknade, a od Korisnika se zahtijeva da 
predujam opravdava u prvim Zahtjevima za nadoknadom sredstava koje 
podnosi.
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PREPORUKE KORISNIKU - I. 

Na temelju iskustva stečenog na provedbi EU projekata Korisniku se

daju slijedeće preporuke:

o Uz Voditelja projekta odrediti  tim za kontinuirano praćenje Projekta

o Osigurati da su osobe iz tima upoznate s Projektnom prijavom, Ugovorom o dodjeli 
bespovratnih sredstava i svim sekundarnim Ugovorima (specifikacije/zahtjevi 
naručitelja – povezanost s preambulom troškovnika i troškovnikom), odredbama 
relevantnih zakonskih okvira

o Aktivno sudjelovati u provedbi Projekta

o Osigurati sve projekte, dozvole, elaborate Nadzoru i Izvođaču na početku projekta, kako 
bi se izbjegli zastoji, kašnjenja i dodatna potraživanja

o Odrediti datum početka svakog sekundarnog ugovora

o Održati uvodne sastanke po svakom pojedinom Ugovoru, napisati Zapisnike s istih

o Prijaviti građenje nadležnim uredima, osigurati pristup gradilištu

o Promptno rješavati  imovinsko-pravne poslove, izvlaštenja – FIDIC crvena knjiga

o Provjeravati svu dokumentaciju dostavljenu na početku građenja od strane Izvođača –
garancije, osiguranja...
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o Pratiti vidljivost projekta 

o Na vrijeme ispuniti sve obveze Korisnika kao Investitora

o Pratiti izmjene svih sekundarnih ugovora na projektu (npr. izmjene stručnog tima 
u ugovorima za usluge, postotka podugovaranja itd.)

o Ukoliko dolazi do izmjena projekata na FIDIC crvenoj knjizi tražiti očitovanje 
projektanta, točan izračun količina, kao i procjenu troška

o Na početku Ugovora zatražiti od Izvođača raščlambu cijena za glavne troškovničke 
stavke, kako bi pri eventualnim varijacijama postojala podloga za novo definirane 
cijene

o Voditi računa o dinamici radova, turističkoj sezoni, na početku Ugovora koordinirati 
dinamiku s Izvođačem

PREPORUKE KORISNIKU - II. 



o Posebnu pozornost treba obratiti prilikom izvršenja ugovora kod:

– Značajnih izmjena ugovora, a to su:

• Naručitelj izmjenom unosi uvjete koji bi kod prvotnog postupka javne nabave
omogućili uključivanje drugih ponuditelja;

• Dodjela ugovora ugovaratelju različitim od onog koji je prvotno dodijeljen ugovor;

• Naručitelj značajno povećava opseg ugovora koji sadržava radove/usluge/robe koje
nisu prvotno tražene.

Primjeri:

- vrijednost ugovora je bitno izmijenjena, vrijednost izmjena je veća od 10% prvotne vrijednosti za
robu ili usluge, odnosno veća je od 15% prvotne vrijednosti ugovora za radove;

- izmijenjeni dijelovi/odredbe ugovora značajno mijenjaju odredbe iz poziva na nadmetanje/
dokumentacije o nabavi koji za posljedicu omogućuju sudjelovanje dodatnih ponuditelja;

- financijske odredbe izmijenjene su tako da povećavaju financijski rizik naručitelja, a povećavaju
financijsku korist za ponuditelja (iznosi predujma/izvedbe unaprijed smanjene garancije,
nedostavljanje ugovorenog sredstva osiguranja, nedostavljene bankovne garancije,
pogodovanje uvjetima plaćanja, povećavanje plaćanja unaprijed, produživanje zadanih rokova
isporuke, ugovorene kazne za kašnjenje izbrisane iz ugovornih odredbi);

- dostavljanje bankarske garancije sa zakašnjenjem (9-20 radnih dana kašnjenja je 5% financijske
korekcije ugovorne cijene, a više od 20 dana kašnjenja 10% financijske korekcije);

- izvršitelj umjesto bankarske garancije (mjenice, ovjerenog čeka, obveznice…) dostavi bjanko
zadužnice.

40

PREPORUKE KORISNIKU - III. 



– Sklapanja dodataka ugovora o radovima/uslugama/nabavi roba 

• Dodaci nisu u skladu s odredbama relevantnih pravila tj. Odredbama
povezanih s pregovaračkim postupcima bez objave poziva na nadmetanje iz
razloga iznimne žurnosti izazvane događajima koji se nisu mogli predvidjeti ili
sklapanje dodatnih ugovora o nabavi roba, radova i usluga;

• Dodaci ugovora prelaze vrijednost početnog ugovora za više od 30 %.

– Zamjena stručnjaka za vrijeme izvršenje ugovora

• Zamjena stručnjakom kojemu nedostaju kvalifikacije, profesionalnost i vještine u skladu
sa zahtjevima iz dokumentacije za nadmetanje;

• Ili ukoliko su se kvalifikacije, profesionalnost i vještine bodovale u slučaju kriterija
ekonomski najpovoljnije ponude, zamjenski bi dobili manje bodova.

– Troškova koji nisu predviđeni u ugovoru o javnoj nabavi, a plaćeni su i nadoknađeni (npr.
ugradnja opreme)

– Predmeta nekoliko ugovora koji su u cijelosti ili djelomično identični te rezultiraju
dvostrukim financiranjem

– Propuštanja naručitelja ostvariti pravo na naknadnu štete zbog neizvršavanja ili
kašnjenju u izvršavanju ugovora o javnoj nabavi ili poduzimanja drugih odgovarajućih
mjera (npr. Ugovornih odredbi o penalima)
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PREPORUKE KORISNIKU - IV. 
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SUSTAV UPRAVLJANJA PROJEKTOM – I.

Članak 8.4. posebnih uvjeta Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava:

Korisnik će za potrebe upravljanja projektom i izvješćivanja ovog Ugovora

koristiti sustav upravljanja projekta PT-a 2.
oHrvatske vode koriste Oracle – Primavera P6 sustav upravljanja projektima i imaju 

višegodišnje iskustvo korištenja istog sustava kod provedbe velikih infrastrukturnih 
projekata financiranih iz EU fondova

o Sustav omogućuje učinkovito praćenje dinamike projekta i potrošnje projektnih resursa
oNavedeni sustav je kompatibilan ostalim alatima koji se koriste za praćenje realizacije 

projekata kao što su Excel i Microsoft Project
oHrvatske vode kao Posredničko tijelo razine 2 će Korisniku/Nadzoru  održati radionicu i 

edukaciju kroz koje će detaljno biti predstavljen način korištenja sustava
o Također će se osigurati tehnička podrška od strane Hrvatskih voda koje su navedeni 

sustav koristile u svojstvu naručitelja radova, te angažiranih Konzultanata koji imaju 
dugogodišnje iskustvo u primjeni i edukaciji korisnika sustava

o Kroz program edukacija i treninga Korisniku će se osigurati potrebno znanje kao i 
predlošci preko kojih će se omogućiti kontrola provedbe te izvještavanje prema 
Posredničkom tijelu razine 2
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SUSTAV UPRAVLJANJA PROJEKTOM – II.

o Da bi se osigurala što jednostavnija primjena sustava, cijeli sustav je prilagođen
radu sa Excel predlošcima, što omogućuje da ostali sudionici (Izvođač, Nadzor) 
koji nemaju pristup Primaveri budu uključeni u sustav upravljanja projektima

o Da bi se osiguralo učinkovito praćenje potrebno je troškovnike potpisanih ugovora o 
radovima unijeti u Primaveru 
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SUSTAV UPRAVLJANJA PROJEKTOM – III.

o Nakon što je Ugovor unesen u sustav praćenja jednostavno se mogu generirati 
mjesečne situacije za Izvođače, te pratiti napredak izvršenih radova

o Situacije su kreirane tako da onemogućuju Izvođaču bilo kakve izmjene predloška 
bez prethodnog odobrenja Naručitelja

o Jedini podaci koje Izvođač upisuje u situaciju su kumulativna realizacija te stvarni 
početak i završetak aktivnosti
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SUSTAV UPRAVLJANJA PROJEKTOM – IV.

o Nakon što Izvođač popuni Excel predložak on se vrlo jednostavno importira
u sustav praćenja, te se nakon toga generira novi Excel predložak za
sljedeću situaciju

o Isti Excel predložak se koristi za ispis situacije koja se predaje Nadzoru na
kontrolu

Ispunjena 
Izvođačeva  

situacija odobrena 
od strane Nadzora

Unos dobivene 
situacije u 
Primaveru

Kreiranje novog 
predloška koji se 

šalje Izvođaču
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SUSTAV UPRAVLJANJA PROJEKTOM – V.

Ovakve procedure kreiranja mjesečnih situacija omogućuju Naručitelju 
izradu različitih korisnih izvještaja za kontrolu provedbe i planiranje daljnje 
realizacije projekta npr.:
o Izvještaj o fizičkom napretku projekta i/ili ugovora;
o Izvještaj o financijskoj realizaciji projekta i/ili ugovora;
o Plan budućeg trošenja sredstava.

Primjer financijskog izvještaja

Primjer izvještaja o fizičkoj realizaciji



HVALA NA PAŽNJI!


